
3. Lorsque vous lancez une application  

� Vous cliquez sur son icône et l'application ne se lance pas, le programme a 
probablement été déplacé ou supprimé, le rechercher avec l'explorateur et 
recréer son raccourci sur le bureau, éventuellement réinstaller l'application. 
 

� L'application se lance mais affiche un message d'erreur, prenez la peine de lire 
les informations précisées, corrigez le problème selon ces indications. 
 

� Le programme se lance mais bloque toute la machine ou se fige, soit celui-ci est 
mal installé, n'est pas adapté à votre système ou a été tout simplement mal 
conçu, rechercher une mise à jour sur Internet, éventuellement le supprimer et le 
remplacer par une autre application similaire. 
 

� Si vous ne saisissez pas le sens des explications qui apparaissent dans la fenêtre 
d'erreur, vous rendre à la rubrique Dépannage. 
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